REGULAMENTO
PROMOGCAO LG TELAS GRANDES

1.1. Promotora:
LG Electronics do Brasil Ltda
Endereco:Av. Dom Pedro | W7777
Taubaté — SP
CEP: 12090-000
CNPJ: 01.166.372/0001-55

1.2. Modalidade da promocéao: Compre e Ganhe.
1.3. Area de abrangéncia: territério nacional.

1.4. Periodo da promogao: 02/01/2024 a 21/01/2024.
1.5. Periodo de compra: 02/01/2024 a 21/01/2024.
1.6. Periodo de resgate: 02/01/2024 a 21/02/2024.

1.7. Critério de Participacdo: Podem participar desta Promocéo todos os consumidores
pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, capazes, residentes e domiciliados no
territério nacional e que adquiram, pelo menos, 01 (uma) TV LG com tela maior que 65
polegadas para OLED C3 e OLED G3, e 70 polegadas para os demais modelos
participantes, dos modelos discriminados a seguir (Produtos Participantes) os quais
pertencem as linhas UHD, NanoCell, QNED e OLED Z3:

1.7.1. PRODUTOS PARTICIPANTES:

86URS750PSA
75UR8750PSA
70UR8750PSA
75NANO77SRA
75QNEDSOSRA
75QNED85SRA
86QNEDSOSRA
OLED65G3PSA
OLED65C3PSA
OLED77C3PSA
OLEDS3C3PSA
OLED77Z3PSA

1.7.2. A compra do Produto Participante devera ser realizada no periodo de 02/01/2024 a
21/01/2024, em qualquer uma das Lojas Participantes (Varejos), listadas abaixo,
localizadas no territdrio nacional ou através dos respectivos e-commerce, inclusive da



LG em www.lg.com/br, sendo admitido o cadastramento, para os efeitos desta
promocao, de Notas/Cupons de Compra emitidas até 21/02/2024.

1.8. VAREJOS PARTICIPANTES:

Nacionais Regionais
Via Varejo Ferreira Costa
Magazine Luiza Fujioka
Carrefour Claudino
Walmart Ibyte
Fast Shop Nagem
Lojas Cem Cencosud
Ebazar Bemol
Amazon Kabum
Lg.com/br Domestilar
Angeloni
Colombo
Lider
Benoit
Lojas Becker
Sipolatti
Miami
Atan
Lojas taQi

1.8.1. A cada Produto Participante adquirido conforme modelos descritos na Clausula
1.7.1, na compra de uma das TVs paricipantes de UHD, NanoCell e QNED de 70” ou
mais, ou OLED 65", o Participante recebera 01 (uma) Smart TV LG HD 32", modelo
32LQ620BPSB, ou, na impossibilidade, sera enviado um SKU de 32” HD de outro
modelo. J& na compra de uma OLED C3 de 77” ou 83" ou uma OLED Z3 de 77", o
Participante recebera 01 (uma) Soundbar LG SC9S (SC9S.ABRALLK), a partir de agora
denominado (Brinde), sendo a definicdo a critério exclusivo da Promotora.

1.8.2. Para participar, o consumidor deve, no periodo compreendido entre a 0hOOm do
dia 02/01/2024 até as 23h59m do dia 21/02/2024, horério de Brasilia, inscrever- se na
promocdo, pelo site www.euescolholg.com.br, informando, obrigatoriamente, os
seguintes dados pessoais: nome completo, data de nascimento, CPF, telefone celular,
e-mail e, ainda, o nimero da Nota/Cupom Fiscal de venda, a data da Compra do
Produto, o CNPJ do estabelecimento em que foi realizada a compra dos Produtos
Participantes, bem como o nome dos produtos adquiridos, nimeros de série dos
produtos LG adquiridos e o Upload da Nota/Cupom Fiscal de compra dos produtos LG.


http://www.lg.com/br
http://www.euescolholg.com.br/

1.8.3. Paraparticipar desta acdo promocional, seraimprescindivel que o interessado
forneca para a Promotora alguns dados pessoais e, por isso, € importante que fique
claro quais sdo esses dados e para quais finalidades estdo sendo solicitados e
serdo utilizados pela empresa promotora.

2.1. COLETA DE DADOS PESSOAIS: Os dados pessoais solicitados serédo
aqueles imprescindiveis para que a Promotora possa cumprir o disposto neste
Regulamento e, também, a legislacéo vigente. Logo, os dados serdo utilizados pela
empresa para cumprimento deste regulamento e, também, para o cumprimento de
seus deveres legais, por exemplo, frente as autoridades tributarias e consumeristas.
A Promotora também podera utilizar os dados colhidos para o exercicio regular de
direito, caso seja demandada em razdo da presente acdo promocional. Por tudo
isso, a Promotora mantera os dados pessoais colhidos de todos os Participantes
desta promocgdo, pelo prazo legal necessario ao cumprimento de todas as
obrigacdes e/ou prerrogativas aqui descritas.

3.1. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS: Ademais, a Promotora
podera compartilhar os Dados pessoais fornecidos pelos Participantes com
prestadores de servicos terceirizados nao afiliados, agentes ou contratados
independentes que nos ajudam a manter o site da promocdo e fornecer outros
servicos, como a entrega dos brindes aos Participantes. A Promotora procura
garantir que esses terceiros nao afiliados ndo usem os Dados Pessoais para
nenhum outro propoésito além de fornecer os servigos administrativos pelos quais
Sao responsaveis.

4.1. EM CASO DE DUVIDAS: Caso o Participante tenha divida sobre a utilizag&o
de seus dados pessoais pela LG, podera acessar a Politica de Privacidade no
endereco https://www.lg.com/br/privacidade e/ou entrar em contato com a empresa
por meio do seguinte canal:_ dpobr@Ige.com

4.1.1. IMPORTANTE: Havera uma janela opt-in que podera ou ndo ser ativada pelo
consumidor, para receber informacdes sobre os produtos da LG.

4.1.2. O CNPJ da loja a ser informado, devera ser o mesmo da loja em que as
compras foram realizadas, constante da Nota/Cupom Fiscal de compras.

4.1.3. A partir do envio das informacdes de compra e do upload da Nota/Cupom
Fiscal, a elegibilidade do Participante sera analisada e podera ser reprovada ou
aprovada pelos motivos a seguir:

Reprovacdo: A participacdo sera reprovada caso sejam verificadas divergéncias
nos dados cadastrados e os dados da Nota/Cupom Fiscal enviados. Neste caso,
a justificativa da reprovacdo da compra sera informada por e-mail em até 10 (dez)
dias corridos, contados do recebimento do documento fiscal via site da promocéo,
na &rea logada do Participante. O Participante tera até 05 (cinco) dias corridos
para contestar a reprovacdo da Nota/Cupom Fiscal que cadastrou por meio da
plataforma de resgate em que inicialmente cadastrou as informacdes.


http://www.lg.com/br/privacidade
mailto:dpobr@lge.com

Aprovacao: participacdo sera aprovada quando todas as informacdes forem
validadas com a Nota/Cupom Fiscal enviado. Neste caso o Participante recebera
um e-mail em até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento do documento
fiscal via site da promocéao, na area logada do Participante confirmando a
aprovacgédo dos dados cadastrados e os dados da Nota/Cupom Fiscal enviados.

4.1.4. Todas as comunicacdes serdo enviadas por e-mail ao Participante,
possibilitando verificar a validagdo ou ndo da Nota/Cupom Fiscal de compra
cadastrada.

4.1.5. Na hipétese da ocorréncia de verificagdo e/ou comprovacao de fraude e/ou
tentativa de burlar as disposi¢cdes do presente Regulamento e suas regras, 0
consumidor perdera o direito de participacdo na promocdo, sem prejuizo de ser
responsabilizado civil e criminalmente conforme previsto em legislacao aplicavel.

4.1.6. Cada Nota/Cupom Fiscal de compra dos Produtos Participantes podera ser
cadastrada uma Unica vez pelo participante. Nao serdo aceitas para fins de
participacdo nesta promocgéo, Nota/Cupom Fiscal que tenham sido emitidas antes
de 02/01/2024 e/ou ap6s 21/02/2024, considerando que a compra ndo pode ter sido
efetuada po6s 21/01/2024.

4.1.7.Da mesma forma, ndo serdo aceitas as notas fiscais que apresentem a
inclusdo do CPF diferente daquele informado pelo participante, quando de seu
cadastro para participa¢do na promogao.

4.1.8. A Empresa Promotora nao sera responsavel pela inscricao dos Participantes
e pelo cadastramento dos produtos promocionais que nao forem realizados por
problemas de conexdo no servidor, nas linhas telefénicas ou em provedores de
acesso dos usuarios ou, ainda, por falta de energia elétrica, sem exclusdo das
demais situacdes decorrentes de caso fortuito ou de for¢ca maior.

4.1.9. Para o recebimento do brinde da promocao, além do cadastro pessoal
realizado com éxito, o sistema de controle da promocao verificara a existéncia de
cadastramento de notas fiscais.

4.1.10. Ao se inscrever na presente promocao, o Participante autoriza a utilizagdo
de seus dados pessoais pela Empresa Promotora, para fins de realizacdo da
presente promoc¢ao, nos termos descritos neste Regulamento.

4.1.11. Fica desde ja estabelecido que a Empresa Promotora tem o compromisso
de proteger os dados informados pelos participantes, mantendo a confidencialidade
sobre tais informagdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei eao
fiel cumprimento da execucgédo desta promocdo, ndo serdao compartilhados com
terceiros, sendo os dados tratados na forma que prescreve a Lei 13.709/2018 — Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais.



4.1.12. Os Participantes poderdo solicitar a exclusdo definitiva de seus dados,
ficando cientes de que, nesta hipdtese, automaticamente deixam de participar da
presente promogao.

RELACAO ENTRE AS PARTICIPACOES E A QUANTIDADE DE BRINDES
RESGATADOS

a. Todos os Participantes que tiverem sua Nota/Cupom Fiscal de compra dos
produtos Participantes aprovada, na forma do item 4.1.3, e atendidos os
requisitos do presente regulamento, receberdo 01 (um) brinde para cada
produto participante adquirido.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO

a. Estad vedada a Participacdo de colaboradores da Empresa Promotora, das
agéncias envolvidas com a promocao, e fornecedores diretamente ligados
ao desenvolvimento da promocéao.

b. Ademais, estardo imediatamente desclassificados o0s participantes que
fornecerem, no momento da inscricdo nesta promoc¢do, dados falsos,
invalidos, imprecisos ou incorretos.

ENTREGA DO BRINDE: Atendidos os requisitos de participacdo, nos termos deste
regulamento, o seu brinde fisico sera enviado em até 60 (sessenta) dias Uteis apds
a aprovagao do seu cadastro, no endereco informado no momento do resgate.

DISPOSICOES GERAIS

8.1. Para a exibicéo dos prémios a Empresa Promotora utilizara fotos da premiagéo
sugerida de carater meramente ilustrativo nos materiais promocionais e no hotsite
da promocgdo. A promocao sera divulgada por meio de material impresso nos
pontos de venda e no hotsite www.euescolholg.com.br, além de outras midias
itinerantes (midia digital, redes sociais, etc.).

a. O regulamento completo estara disponivel no hotsite www.euescolholg.com.br

b. As dlvidas dos participantes sobre a presente promocéao poderao ser
esclarecidas através do e-mail sactelasgrandes@euescolholg.com.br

c. As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos consumidores
participantes desta promoc¢do deverdo ser, primeiramente, dirimidas pela
Empresa Promotora.

d. A Empresa Promotora ndo serd responsavel por problemas técnicos que
impecam, retardem ou prejudiquem o envio ou recebimento das informagdes
enviadas para o mencionado endereco eletrénico.

e. Em caso de perda de conexao a rede de Internet, no momento da realizacdo do
cadastro ou no envio das informacgdes, ndo sera devida qualquer indenizacdo
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por parte da Empresa Promotora, tendo o Participante que aceitar a implicagédo
da eventual falha. Neste caso podera realizar novas tentativas até que a sua
inscricdo seja efetuada.

Havendo interrupgdo da promogéo ou na publicagdo do hotsite promocional por
problemas de acesso a rede de Internet, intervencdo de hackers, virus,
manutencdo, queda de energia, falha de software ou hardware, bem como por
caso fortuito ou forgca maior, ndo sera devida qualquer indenizacdo, devendo a
Empresa Promotora, entretanto, dar prosseguimento aos servigos tao logo haja
a regularizacdo do sistema, nos moldes originalmente propostos, ou seja, sem
prorrogacao de datas.

O ganhador desta promog¢édo autoriza, sem quaisquer 6nus, mediante a
assinatura de termo especifico a Empresa Promotora a utilizar suas imagens,
nomes e/ou vozes, em fotos, cartazes, filmes, bem como em qualquer tipo de
midia e pegas promocionais para a divulgacdo da conquista do prémio, no prazo
de até 01 (um) ano apoés o término da promocéo.

As autorizacbes descritas acima ndo implicam em qualquer obrigacdo de
divulgacdo ou de pagamento de qualquer quantia por parte da Empresa
Promotora ao ganhador.

A simples participacdo na presente promocao implicara no total e integral
reconhecimento das condi¢Bes e aceitacdo irrestrita deste Regulamento, bem
como, presumir-se-4 a condicdo de que o participante ganhador ndo possui
impedimentos fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir o
prémio ganho.

Para dirimir qualquer questdo ou duvidas oriundas deste Regulamento, fica
eleita a Comarca da Capital de S&o Paulo.



